Reporte de
Sostenibilidad

2025
Dynamic Process SpA




Indice de Contenidos

Carta de Nuestro Gerente General

Sobre Nuestro Reporte

Quiénes Somos
e Cadena de Valor
e Mercados y Cobertura
e Relaciones Comerciales
e Dotaciony Estructura Laboral
e Gobierno Corporativo
e Certificaciones y Reconocimientos
e Compromisos en Politicas y Practicas
e Politicas y Cumplimiento

Analisis de Materialidad




Nuestra Gestion Econdmica
e Eticay Anticorrupcion

Nuestra Gestion Ambiental
e Energia
e Residuos
e Evaluacion Ambiental de Proveedores
y Representadas

Nuestra Gestion Social
e Contribucion Social
Condiciones Laborales
Beneficios para los Colaboradores
Formacion y Educacion
Evaluacion del Desempeio

Panel de Indicadores Dypro

Indice de Contenidos GRI

Apoyo Metodologico

o2
L

36
38
39
40

41
43
44
45
46
48

49

52

56



Carta de Nuestro

Gerente General

GRIL2=22

“La transparencia es esencial =
para construir confianza con
nuestros clientes y aliados
estrategicos.”

El 2025 marca para Dypro un periodo clave para
reafirmar su papel como socio estratégico en
soluciones de manejo de fluidos para la industria
minera, litio y el tratamiento de aguas, con un modelo
de negocio que integra innovacion y sostenibilidad
para responder a los desafios de la industria.

Nuestra vision apunta a ofrecer soluciones técnicas
confiables y eficientes que respondan a los desafios
actuales de la industria, optimizando procesos,
reduciendo impactos y anticipando las exigencias
regulatorias y de los mercados internacionales. Esta
estrategia se sustenta en tres pilares que guian
nuestro actuar: excelencia para el cliente,
sostenibilidad en la operacion y desarrollo continuo
de nuestras capacidades internas.

Consolidamos un modelo de negocio que combina el
diseno y fabricacion de equipos especializados como
valvulas y sistemas de agitacion junto con servicios
técnicos que aseguran soporte agil y de alto estandar.
Esta integracion nos permite responder de manera
eficiente a los requerimientos de la industria vy
fortalecer nuestra propuesta de valor.
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OLUCIONES EN
MANEJO DE FLUIDOS

En este contexto, hemos establecido 3 objetivos de
sostenibilidad que orientan nuestra gestion hacia un
desarrollo responsable y alineado con los desafios
de la industria:

o Personas: Mantener un entorno seguro vy
saludable como prioridad en todas nuestras
operaciones, promoviendo el bienestar, la
diversidad y la igualdad de oportunidades.

e Gestion Ambiental: Implementar programas de
reciclaje y reutilizacion de materiales para
minimizar la generacion de residuos.

e Proveedores Sostenibles: Trabajar junto a
nuestros proveedores para fomentar practicas
sostenibles y asegurar la responsabilidad
ambiental en toda la cadena de suministro.

Ademas, destacamos logros actuales que reflejan
nuestro compromiso con la calidad y las personas,
respaldado por certificaciones como ISO 9001, la
implementacion de la jornada laboral de 40 horas
semanales desde 2012, remuneraciones sobre el
promedio del mercado, la remodelacion de nuestras
oficinas y la certificacion bajo la norma ISO
45001:2018 para la gestion de instalaciones. Estos
hitos consolidan una vision integral de calidad vy
bienestar que seguiremos fortaleciendo en los
proximos anos.

El contexto en el que operamos exige mayor
trazabilidad y responsabilidad en toda la cadena de
valor. Esta realidad guia nuestras decisiones vy
refuerza nuestro compromiso con procesos mas
eficientes y con soluciones que apoyen a nuestros
clientes en su transicion hacia una industria
responsable y competitiva.
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OLUCIONES EN
MANEJO DE FLUIDOS

Entendemos que la transparencia es esencial para construir confianza con nuestros clientes
y aliados estratégicos. Por ello, alineamos nuestra estrategia empresarial con la
sostenibilidad y realizamos nuestro reporte bajo los Estandares GRI, adoptando una practica
anual que nos permitira evaluar avances, identificar oportunidades de mejora y comunicar
con claridad nuestro desempefio. Esta disciplina no solo fortalece nuestra gestion interna,
sino que también nos compromete a evolucionar afo tras afo hacia una industria mas
responsable y competitiva.

Mirando hacia los proximos afios, nuestro compromiso seguira enfocado en fortalecer la
calidad de nuestros procesos, mantener entornos de trabajo seguro y equitativo, impulsar
practicas sostenibles con nuestros proveedores y profundizar iniciativas de reciclaje y
reutilizacion que reduzcan nuestros impactos. Con esta base, continuaremos consolidando
relaciones de confianza y aportando valor a nuestros clientes y a la industria.

Atentamente,

Julio Aedo
Gerente General Dypro
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GRI 2-2, 2-3 y 2-4

En Dypro - Dynamic Process SpA - asumimos el desafio de llevar a la industria minera
e industrial soluciones confiables y de alto desempeno en el manejo de fluidos, a
través de equipos especializados como valvulas, agitadores y bombas, respaldados
por un servicio cercano y oportuno. Nuestro compromiso no se limita a la provision de
productos: también buscamos generar relaciones de largo plazo, basadas en la
confianza, la innovacion y la responsabilidad con las personas y el entorno.

Este documento corresponde a nuestro primer Reporte de Sostenibilidad,
referenciado a los Estandares GRI, que comprende el periodo entre el 1 de enero
2025y el 31 de diciembre de 2025. A través de él, compartimos con nuestros grupos
de interés como gestionamos nuestros impactos econdmicos, sociales vy
ambientales, y como avanzamos en la construccion de una cultura organizacional
responsable, colaborativa y transparente.

La elaboracion de este reporte se enmarca en el Programa Elite de Desarrollo de
Proveedores de SQM, con el apoyo de la Camara Chileno-Alemana de Comercio e
Industria (AHK Chile), iniciativa que nos ha permitido fortalecer nuestras capacidades,
consolidar buenas practicas y alinear nuestra gestion con los estandares
internacionales de sostenibilidad.

El presente informe cubre exclusivamente a Dypro. La informacion corresponde de
manera integra a las operaciones de la empresa y no considera los servicios
subcontratados en ambitos de apoyo como prevencion de riesgos, gestion de
calidad, informatica, marketing, contabilidad y servicios generales. Estos servicios
externos forman parte del soporte a la gestion de Dypro, pero no estan dentro del
alcance de sostenibilidad de la organizacion, dado que la compafiia no ejerce control
sobre su administracion ni sobre la definicion de politicas ESG de dichas entidades.
En este sentido, los impactos reportados corresponden exclusivamente a las
actividades propias de Dypro.




Dypro no cuenta con filiales ni subsidiarias, por . pro
lo que no existen diferencias entre las i

MANEJO DE FLUIDOS
entidades incluidas en la informacion financiera

y aquellas reportadas en este documento. En
caso de futuras alianzas o expansiones,
adoptaremos criterios de consolidacion que Este es nuestro primer Reporte
aseguren la comparabilidad y transparencia de de Sostenibilidad; en el futuro
los datos presentados. comunicaremos de forma

transparente cualquier cambio en
la informacioén publicada.

El periodo de referencia de este reporte es el
ano calendario 2025, coincidente con el
ejercicio financiero de Dypro. La publicacion se
realizara en marzo de 2026, y nuestra intencion
es mantener una frecuencia anual en la entrega
de esta informacion, fortaleciendo la rendicion
de cuentas y la construccion de confianza con

nuestros grupos de interés.

Punto de contacto designado para consultas
— o0 comentarios sobre este reporte:

Magdalena Montes, lJefa de Recursos

Humanos; rrhh@dypro.cl
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@ SOLUCIONES EN
MANE]JO DE FLUIDOS

Quiénes Somos

GRI 2-1

Dypro es una empresa chilena especializada en soluciones integrales para el manejo de
fluidos en la gran mineria, la industria del litio y el tratamiento de aguas. Desde sus
inicios, la compania ha orientado su desarrollo al conocimiento técnico profundo, la
excelencia en el servicio y la construccion de relaciones de largo plazo basadas en
confianza, desempeno y acompafamiento permanente.

Nuestra operacion se fundamenta en comprender con precision las necesidades de
nuestros clientes y en representar marcas internacionales de alto prestigio, cuyos
productos se destacan por su investigacion, mejora continua y respaldo técnico. Esto
nos permite ofrecer soluciones confiables, eficientes y alineadas con los mas altos
estandares del sector.

Acompafamos a nuestros clientes durante todo el ciclo de vida de la solucion:
diagnostico, seleccion técnica, provision de equipos, soporte postventa, seguimiento y
continuidad operacional. Este enfoque nos ha posicionado como un socio estratégico
para operaciones criticas donde la seguridad, la confiabilidad y la disponibilidad son
esenciales.

A lo largo de los anos nos hemos consolidado como un socio estratégico para la
provision de equipos y soluciones en mineria e industria. Nuestro portafolio incluye
valvulas, agitadores, bombas y accesorios para el manejo de fluidos, que resultan
esenciales en procesos criticos en plantas metalurgicas y quimicas como el transporte
de pulpas, el tratamiento de aguas y la gestion de relaves. En particular, nuestras
soluciones aportan directamente a la mineria del cobre, litio y hierro, asi como a otras
industrias de procesos, contribuyendo a que cada operacion sea mas segura, eficiente
y sostenible.
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& SOLUCIONES EN
MANEJO DE FLUIDOS

Nuestra Historia

Dypro fue fundada en 2012 con el propdsito de entregar soluciones de valvulas
especializadas para aplicaciones mineras y de tratamiento de aguas. Desde el
inicio, la vision de los socios fue desarrollar un equipo técnico conocedor de las
aplicaciones, los procesos y los resultados que el cliente espera obtener en cada
operacion.

Certificacion ISO Nuevas Instalaciones

Certificacion SICEP

9001:2008 “p? en Quilicura

Implementamos nuestro Ingresamos al sistema Nos trasladamos a
sistema de gestion de de evaluacion SICEP, Quilicura  con  oficinas
calidad, formalizando manteniendo desde renovadas Yy  espacios

procesos y KPls que
fortalecieron la entrega
técnica y la confiabilidad
operacional.

entonces la categoria
“A” de manera
aostenida.

Modernizacion y
Expansion

Adaptamos Salesforce /CRM) y
Manager (ERP), Trasladamos
nuestra oficinas a Las Condes
y habilitamos una bodega en
Quilicura con stock critico vy
capacidad de servicio.

Seguridad como Valor
Central

Incorporamos asesoria
permanente en prevencion
de riesgos, fortaleciendo
procedimientos internos,
cumplimiento legal y
cultura preventiva.

disefiados para el trabajo
colaborativo y la atencion
de clientes.

Certificacion ISO
45001:2015

Obtuvimos la certificacion
del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el
Trabajo, consolidando

nuestro compromiso con la
proteccion de las personas y
mejora continua.




0On
Vil

Ser reconocidos por nuestros clientes como una
empresa de excelencia en la venta y postventa de
productos y servicios, destacandonos por nuestro
conocimiento  técnico, orientacion al servicio,
proactividad y compromiso con la seguridad y salud en
el trabajo. Aspiramos a consolidarnos como un aliado
estratégico para la Gran Mineria, la industria del Litio y el
Tratamiento de Aguas.

Proveer soluciones efectivas y de tecnologia superior
que contribuyan al rendimiento y eficiencia de los
procesos productivos de nuestros clientes. Buscamos
superar sus expectativas, generar valor para nuestros
socios comerciales y accionistas, y promover un
ambiente seguro que proteja la salud y el desarrollo de
nuestros colaboradores.

19
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Nuestra Propuesta de Valor

N'? ranilinoctr 'a Fa @7!}7 ] [ 'als

e Comprension profunda de las necesidades del

cliente: Nuestro equipo esta entrenado para
escuchar, comprender y analizar las necesidades de
nuestros clientes, entregando recomendaciones
técnicas que permiten seleccionar la mejor solucién
al costo mas competitivo.

¢ Representacion de marcas de alta calidad técnica:

Representamos un portafolio de productos
respaldado por empresas internacionales de
probada reputacion. Nos enorgullece ofrecer
equipos de alto rendimiento con soporte confiable y
estandares consistentes.

e Servicio confiable y orientacion a soluciones:

Nuestros clientes confian  porque combinamos
productos de calidad con un servicio excepcional.
Tanto para requerimientos complejos como simples,
nuestro objetivo es entregar siempre la solucion
correcta.

e Equipo profesional y comprometido: Los

colaboradores de Dypro son el componente
principal en la construccion de relaciones
comerciales de largo plazo. Su preparacion,
experiencia y orientacion al servicio son
fundamentales para nuestro desempefio.

e Relaciones de largo plazo con nuestros clientes:

Creemos en la construccion de vinculos solidos y
duraderos, basados en la confianza mutua, la
excelencia técnica y un acompafamiento
permanente a lo largo de todo el ciclo de la solucion.

12



La Cadena de Valor de DyPro

GRI 2-6

La cadena de valor de Dypro se
construye sobre una combinacion Uunica:
tecnologia internacional de primer nivel
y un servicio técnico y comercial local
cercano.

Trabajamos en alianza con fabricantes
internacionales de equipos, integramos
proveedores logisticos y operativos
nacionales, y desarrollamos nuestras
operaciones de representacion,
importacion, distribucion y soporte
técnico.

). pro

SOLUCIONES EN
MANEJO DE FLUIDOS

Todo ello con un objetivo comun:
entregar soluciones que generen valor
real a nuestros clientes en la mineria e
industria chilena.

Cadena de Valor de Dypro

Clientes

Proveedores clon
propia

Abastecimiento | Gestion de RRHH

Representacion, i Soporte técnico
distribucicury de equipos
para mineriae

industria

Servicios subcontratados: Prevencion de riesgos,

calidad, informatica, contabilidad, abogados, maeo




CONTABILIDAD PREVENCION DERIESGOS  GESTION DE CALIDAD

MARKETING INFORMATICA

ASEO 15



Relaciones Comerciales y Continuidad

Dypro mantiene alianzas de representacion con fabricantes internacionales vy
relaciones de largo plazo con clientes nacionales, basadas en la confiabilidad de
sus soluciones y en la capacidad de adaptarse a las exigencias del sector minero.
Construimos valor a partir de alianzas estratégicas con fabricantes
internacionales de primer nivel, que nos permiten ofrecer al mercado chileno
soluciones confiables e innovadoras en el manejo de fluidos. Estas
representaciones son el corazén de nuestra propuesta de valor, ya que acercan
tecnologia de clase mundial a la mineria e industria local.

Entre nuestras principales representadas se encuentran:

@ AMX AGITATORS

oo TENevR

DUALY ' Prol\bRqu

B 1662

A
ewT &= SINGER VALVE

Resuit Based Solutions, Giobaily

2 A-X PUMPS
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SOLUCIONES EN

MANEJO DE FLUIDOS

Dotacion y Estructura Laboral

Trabajadores qgue son empleados
GRI2=7

De acuerdo con la informacién promedio del afio 2025 presentada en la Tabla
GRI 2-7, al inicio del periodo la dotacion estaba compuesta por 14
colaboradores, correspondientes a 3 mujeres y 11 hombres. Al cierre del periodo
reportado, Dypro cuenta con un total de 12 colaboradores, de los cuales 2
corresponden a mujeres y 10 a hombres, reflejando la estructura actual de la
fuerza laboral de la organizacion.

La totalidad de los empleados mantiene contrato indefinido, no registrandose
colaboradores con contratos a plazo fijo ni por obra o faena durante el periodo.

En relacién con la jornada laboral, la mayoria de los colaboradores se desempena
bajo modalidad de tiempo completo, registrandose un caso de jornada parcial.

La informacion de género corresponde a lo declarado por los propios
colaboradores, conforme a lo establecido en el estandar GRI 2-7. Esta
caracterizacion permite comprender la estructura contractual y de jornada
laboral vigente, constituyendo la base para el analisis y la gestion de los
aspectos laborales y sociales abordados en el presente reporte.

Dotacion de Personal GRI 2-7

Composicién de la Dotacién (2025)

Indicador Numero Total Mujeres Hombres
dlh dlh
Numero promedio de empleados 13 i A ava
Nuamero de empleados con 13 2 11

contrato indefinido

Numero de empleados con 0 0 0
contrato de plazo fijo

Ndmero de empleados con 0 0O 0
contrato por obra o faena

17
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SOLUCIONES EN

MANEJO DE FLUIDOS

Trabajadores que no son empleados

GRI 2-8

En complemento a la dotacion directa
reportada anteriormente, Dypro cuenta
con trabajadores que no son empleados y
cuyo trabajo es controlado por la
organizacion, conforme a la definicion
establecida en el estandar GRI 2-8.
Durante el periodo reportado, la empresa
contd con servicios externos en las areas
de contabilidad, prevencion de riesgos y
aseo, los cuales fueron prestados por
trabajadores dependientes de empresas
proveedoras especializadas.

Si bien estos trabajadores no mantienen
vinculo contractual laboral directo con
Dypro, sus funciones se desarrollan bajo
supervision operativa de la organizacion,
en sus instalaciones y conforme a tareas
definidas por la empresa.

En este sentido, Dypro controla el trabajo

realizado, aunque no ejerce
responsabilidad  sobre la  gestion
contractual, remuneraciones ni
condiciones laborales, las  cuales
corresponden a las entidades
proveedoras.

Tal como se detalla en la Tabla GRI 2-8:
Trabajadores que no son empleados,
durante el periodo reportado la
organizacion contd con 3 trabajadores
bajo esta modalidad.

Estos servicios resultan relevantes para la
continuidad operativa, el cumplimiento
normativo y el adecuado funcionamiento
de las actividades administrativas y de
soporte de la empresa.

Composicion de la Dotacién (2025)

L

2 ® Numero de

@mmm trabajadores

1

Contadora

Descripcion del trabajo

Tipo de trabajo

Llevar la contabilidad de la

Analista de contabilidad

empresa, la empresa brinda
servicio es El Consejero.
Jornada completa.

Prevenciéon de riesgos
3 mafanas

Auxiliar de aseo

Prevencionista de riesgos.

Limpiar la oficina. Media jornada

Prevencién de riesgos

Limpiar la oficina

18



&
Ly
® 4
SOLUCIONES EN

MANEJO DE FLUIDOS

Gobierno Corporativo
GRI 2-9

El equipo de Dypro se organiza de acuerdo con las funciones y responsabilidades
definidas en nuestro organigrama corporativo, lo que permite una gestion
ordenada, eficiente y orientada a las necesidades de nuestros clientes. Nuestra
estructura combina dreas internas esenciales para la operacién diaria con servicios
externos especializados que fortalecen la gestion administrativa y de soporte.

En el ambito interno, la empresa cuenta con areas clave que permiten coordinar la
gestion comercial, técnica y logistica, incluyendo la Gerencia General, la
Gerencia Comercial, los equipos de Key Account Managers (KAMs) y Ingenieros
de Ventas Internas, junto con las funciones de Tesoreria, Comercio Exterior
(COMEX), Recursos Humanos, Jefatura de Bodega y Asistencia de Bodega. Estas
areas conforman el nucleo operativo que administra la relacion con clientes, la
continuidad del suministro y la gestion interna de los procesos comerciales.

De manera complementaria, y tal como se refleja en la cadena de valor, Dypro
trabaja con una red de servicios externos que brindan soporte especializado en
ambitos criticos como contabilidad, prevencion de riesgos, gestion de calidad,
asesoria legal, marketing, informatica y servicios generales. Este apoyo permite
asegurar el cumplimiento normativo, la calidad de los procesos y la adecuada
operacion de las funciones administrativas y de soporte interno.

Esta estructura integrada nos permite gestionar de forma eficiente los procesos
comerciales, administrativos y logisticos necesarios para su operacion,
garantizando una atencion oportuna, ordenada y alineada con los estandares

exigidos por la industria.




Organigrama Dypro

GERENTE GENERAL

General Manager

JEFE DE RECURSOS
HUMANOS

Chief Human Resources Yy 9. =
Officer

GERENTE COMERCIAL

Commercial Manager

KAMs INGENIEROS DE TESORERIA
Key Account Manager VENTAS INTERNAS Treasury Nanager
Inside Sales Engineers
{ypro

TEO

‘.-——\

ORGANIGRAMA

Organization Chart

JEFE BODEGA

Foreign Trade Manager Warehouse Chief

‘ P

ASISTENTE BODEGA

Warehouse Assistant
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SISTEMA DE CALIFICACION
DE EMPRESAS PROVEEDORAS

Certificaciones y Reconocimientos

Dypro  participa en  mecanismos
formales de evaluacion, certificacion vy
aseguramiento de calidad que respaldan
nuestro compromiso con la mejora
continua, el cumplimiento normativo v la
excelencia operacional. Estas
certificaciones y  registros  son
reconocidos por la industria minera vy
constituyen evidencia de nuestro
compromiso con estandares externos

voluntarios.

Registro SICEP

Dypro se encuentra registrada vy
calificada en el Sistema de Calificacion
(SICEP),
la Asociacion de
Antofagasta. Este

registro es utilizado por compafias de la

de Empresas Proveedoras
administrado  por

Industriales de

gran mineria para la homologacion vy
evaluacion de proveedores de bienes y
servicios, permitiendo validar
competencias técnicas, documentacion
legal y estandares de operacion.

P VM L SQA

.@ummmr)o
— CERTIFICATE
S1 e EERE

‘.-LSQA
-Ec ERTIFIC /\ru)
CERTIFICATE

DE BIENES Y SERVICIOS

O ANT
1ISO 9001:2015 REG: 1362#01

Certificacion 1ISO 9001

Dypro cuenta con la certificacion 1ISO
9001:2015, otorgada por LSQA bajo
el registro N° 1862/01, que valida la
implementacién de un Sistema de
Gestion de la Calidad orientado a la
mejora continua, la eficiencia en los
procesos Yy la satisfaccion de los
clientes. Esta certificacion es un
compromiso voluntario que implica
auditorias periodicas
cumplimiento de

y el
requisitos
internacionales de calidad.

Certificacion ISO 45001

Contamos con la certificacion 1SO
45001:2018, otorgada por LSQA, que
acredita la implementacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad vy
Salud en el Trabajo (SST) orientado a
la prevencion de riesgos laborales, la
proteccion de la salud de los
trabajadores y la mejora continua de
las condiciones de trabajo. Esta
certificacion refleja un compromiso
voluntario de la empresa con
estandares internacionales en
materia de seguridad vy salud
ocupacional, e implica la realizacion
de auditorias periddicas y el
cumplimiento de requisitos
normativos aplicables

21



Compromisos en Politicas y

Practicas
GRI 2-23

Dypro cuenta con una Politica Integrada que establece los
principios vy directrices que orientan el desempeno de la
organizacion en materia de calidad, seguridad y salud en el trabajo.
Esta Politica fue aprobada por la Gerencia General en marzo de
2025 y constituye un elemento central del enfoque de gestion
responsable que orienta el actuar de nuestra empresa.

Constituye un marco que define los compromisos corporativos que
guian la operacion de nuestra empresa y la forma en que se
relaciona con sus colaboradores, clientes y otras partes
interesadas, asegurando la coherencia entre su gestion interna y
las exigencias normativas y sectoriales.

Entre otros, declara el compromiso de Dypro con el cumplimiento
de los requisitos aplicables a la industria minera, del litio y del
tratamiento de aguas, asegurando la provision de soluciones en
manejo de fluidos respaldadas por representaciones
internacionales de reconocido nivel técnico.

Adicionalmente, la Compania sostiene un compromiso explicito
con el cumplimiento de la legislacion vigente y de otros requisitos
que la organizacion suscriba. Este compromiso incorpora la
eliminacion de peligros, la reduccion de riesgos y la disponibilidad
de canales de comunicacion claros, fidedignos y oportunos hacia
sus colaboradores y partes interesadas externas.

El sistema de gestion implementado por la Compafiia se sustenta
en la revision periddica de sus procesos, con el propdsito de
identificar oportunidades de optimizacion, fortalecer el desempefo
operativo y asegurar la calidad del servicio. La empresa mantiene
mecanismos formales para la identificacion y analisis de riesgos
inherentes al trabajo, orientados a prevenir daflos y proteger la
salud y seguridad de las personas involucradas en sus
operaciones. -
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Cumplimiento
GRI2-27

En linea con los criterios definidos por la
compaifiia, se considera como
incumplimiento  significativo  cualquier
hecho que implique la imposicion de
sanciones monetarias 0 no monetarias, que
genere impactos en la continuidad
operacional 0 que comprometa
obligaciones regulatorias relevantes.

Durante el periodo objeto de este Reporte,
mantuvimos un desempefio plenamente
conforme con la legislacion vy las
normativas aplicables a sus operaciones. La
empresa no registréd  incumplimientos
significativos ni situaciones que derivaran
en multas, sanciones monetarias o medidas
administrativas por parte de autoridades
competentes.

Este resultado refleja el trabajo sistematico
que realizamos  en materia  de
cumplimiento, sustentado en controles
documentales, revision periddica de
requisitos legales y el acompanamiento de
servicios externos especializados en areas
como contabilidad, prevencion de riesgos,
gestion de calidad y asesoria legal. Estos
mecanismos permiten asegurar que los
procesos operativos, comerciales,
administrativos y de soporte se desarrollen
dentro del marco regulatorio vigente.
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Analisis de

Materialidad

Determinacion de Temas

Materiales
GRI3-1y2-29

El proceso de determinacion de temas materiales, se
desarrolld en cuatro etapas, alineado a la metodologia GRI y
adaptado a las caracteristicas de Dypro, considerando que
es la primera vez que la empresa realiza un ejercicio formal
de levantamiento de temas materiales. Este hito no solo nos
permite elaborar el primer reporte, sino también establecer
una base metodolégica que facilitara la incorporacion
progresiva de criterios ambientales, sociales, econdémicos y
de gobernanza en la gestion estratégica y operativa.

Dado que la empresa es una organizacion con estructura
pequefia pero con operaciones altamente técnicas y un rol
critico en la cadena de valor del sector minero, la
metodologia se ajustd a su escala, disponibilidad de
informacion y madurez actual en sostenibilidad. Se priorizd
un proceso simple, participativo y orientado a generar valor
para la toma de decisiones, manteniendo coherencia con los
Estandares GRI 2021.

Identificacion de Impactos Reales y Potenciales
Se revisaron los impactos derivados de las actividades
principales de Dypro, tales como representacion comercial
de marcas internacionales, provision técnica de soluciones
para la industria minera y quimica, gestion comercial y
relacionamiento con proveedores vy clientes. Esta
identificacion se basd en analisis documentales internos,
revision de procesos, evaluacion de la cadena de
abastecimiento y exigencias operativas y regulatorias del
sector.
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Participacion de los grupos de interés (GRI 2-29)

Para este primer ciclo de reporte de sostenibilidad, Dypro definid sus grupos de interés
de manera interna, considerando la naturaleza de su negocio, la dinamica técnico-
comercial de la industria minera y quimica vy la intensidad de la relacion que cada actor
mantiene con la empresa.

La identificacion se realizd mediante la Matriz de Stakeholders (Poder-Interés), que
permitid analizar a cada grupo segun sus necesidades y expectativas, el impacto que
pueden generar sobre la operacion, su nivel de interés en la gestion corporativa y su
capacidad de influencia en decisiones técnicas, comerciales u operacionales.

Este analisis permitio priorizar a los actores con mayor relevancia, ya sea por su rol en la
cadena de valor, por el soporte técnico que brindan o por el grado de dependencia
mutua en operaciones criticas. Los grupos priorizados fueron: representadas, clientes
finales, proveedores de servicios locales, forwarders y agentes de aduana,
Certificadoras y mutualidades, bancos, estudios juridicos externos, colaboradores y
profesionales externos.

Buscamos establecer un mecanismo sistematico y progresivo de relacionamiento. En
este primer afio, el foco estuvo en levantar expectativas, percepciones y prioridades que
permitieran construir la matriz de materialidad bajo criterios verificables.

Para este proceso se implementd una encuesta estructurada dirigida a los grupos de
interés. Esta herramienta evaluo la importancia de ocho temas ambientales, sociales y
de gobernanza mediante una escala de 1 a 3, en un formato simple y facilmente
comprendido por todos los participantes.

Para asegurar la representacion interna, la Alta Direccion participd a traves de su
Gerente General, mientras que los colaboradores fueron representados por la Jefa de
RRHH. La consulta a los grupos externos incluyo a representadas, clientes, proveedores
de servicios locales, entidades logisticas y otros actores vinculados de manera directa
con la operacion.
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Dado que se trata del primer ejercicio formal de consulta, la participacion fue acotada y
proporcional al relacionamiento actualmente establecido. Esto es habitual en los
primeros ciclos de gobernanza en sostenibilidad. Aun asi, la informacion obtenida resulto
suficiente y metodoldgicamente consistente para avanzar en la priorizacion de temas y
elaborar la matriz de materialidad.
Dado que se trata del primer ejercicio formal de consulta, la participacion fue acotada y
proporcional al relacionamiento actualmente establecido. Esto es habitual en los
primeros ciclos de gobernanza en sostenibilidad. Aun asi, la informacion obtenida resulto
suficiente y metodoldgicamente consistente para avanzar en la priorizacion de temas y
elaborar la matriz de materialidad.

Los grupos de interés priorizados fueron:

Representadas

Fabricantes internacionales
de valvulas, agitadores y
soluciones técnicas
especializadas para
aplicaciones mineras,
industriales y de
tratamiento de aguas,
cuyos equipos y
tecnologias forman

parte de la oferta

e

S —

I,

Entidades financieras

Instituciones financieras
que proveen servicios
bancarios, financieros
y de apoyo a operacionés

comerciales y de inversién.

o)

==
Clientes finales

Empresas del sector
minero, industrial y de
servicios, que demandan
soluciones técnicas
confiables, soporte
especializado y
cumplimiento de
exigencias técnicas y

de seguridad.

O O

(e

Colaboradores y
personal externo

Colaboradores propios y
personal de apoyo externo
que participan en
actividades administativas,
comerciales, técnicas y

Proveedores de
servicios locales

Empresas que prestan
servicios de soporte
técnico, ingenieria,
fabricacion de componetes,
montaje y mantenimiento,
apoyando la ejecucion

de proyectos y servicios

de Dypro.

239

Alta Direccion
Equipo directivo y
gerencial responssable de
la definici6n estrategica,
toma de decisiones y
supervision del desemperio
econdémico, ambiental y
social de la organizacién.

=5

Servicios logisticos
y comercio exterior
Proveedores de transporte
internacional, logistica
y gestién aduanera que
apoyan la importacién
y distribucion de
equipos y soluciones
representadas.

i

Entorno regulatorio
y autoridades

Organismos pablicos y
autoridades regulatorias
vinculadas al cumpli-
miento normativo en mia-

terias laborales, ambiental-
y de comercio exterior.
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Para reflejar adecuadamente la influencia relativa de cada stakeholder, las
respuestas fueron ponderadas utilizando los pesos definidos en la Matriz de
Poder-Interés. Este enfoque reconocié que no todos los grupos influyen de igual
manera ni poseen el mismo nivel de involucramiento técnico en Dypro.

Asi, actores como la Alta Direccion y los clientes tuvieron un mayor peso,
mientras que representadas y colaboradores se ubicaron en un peso intermedio y
proveedores locales y bancos secundarios en uno menor. El uso de esta
ponderacion, alineada con practicas de empresas sostenibles del sector minero y
quimico del pals, permitié construir un ranking cuantitativo equilibrado vy
replicable en ciclos futuros.

Los resultados ponderados permitieron identificar los temas mas relevantes
desde la perspectiva interna y externa. Este ejercicio constituye una linea base
de sostenibilidad, un mecanismo formal de dialogo con grupos de interés y un
insumo central para el primer analisis de materialidad GRI de la compafia.

La informacion sera revisada anualmente y ajustada a medida que se fortalezca el
sistema de gestion de sostenibilidad y se amplien los mecanismos de
relacionamiento.

ALTO PODER - BAJO INTERES ALTO PODER - ALTO INTERES
A
Proveedores de Servicios Locales w cﬁ
ALTO a= "o —J
PODER « # Proveedores de Servicios Locales Alta Direccion Clientes finales
« @ Bancos
« {3 Certificadoras y Mutualidades ’@‘
« ) Aseguradoras 3
. + (& Empresas de Ingenieria Representadas
Nivel
de
Poder BAJO PODER — BAJO INTERES BAJO PODER — ALTO INTERES
&1 Forwarders / Logistica Internacional O‘O’J o O’%
« 8 Agentes de Aduana ™ el
+ b Transportistas Locales Colaboradores Personal Externo
« I Bancos Secundarios
« 5 Estudios Juridicos Externos
BAIO - @ Corredores de Bolsa
PODER
v

g

BAJO INTERES Nivel de Interés ALTO INTERES




Stakeholders

Priorizacion de Temas Materiales

Una vez recopiladas y ponderadas las
respuestas, se procedio a determinar la
relevancia total de cada tema. El
analisis combind el peso del
stakeholder, el promedio ponderado de
importancia, la  frecuencia de
menciones y la afinidad con impactos
reales o potenciales en Dypro.

Esta evaluacion permitio identificar los
temas de mayor significancia para la
empresa, considerando tanto las
expectativas de los grupos de interés
como la materialidad de sus propios
impactos.

3 1 Seguridady Salud Laboral By

2 Transparencia Erﬂp'resarial1 2 Proveedores

ro

SOLUCIONES EN
MANEJO DE FLUIDOS

J %
Validacion Interna

Los resultados fueron revisados
internamente con la Alta Direccion y
la Jefatura de Recursos Humanos,
confirmando que los temas
priorizados reflejan adecuadamente
los riesgos, oportunidades e impactos
asociados a la operacion de Dypro.
Esta revision aseguré coherencia
entre el analisis técnico y la vision
estratégica de la organizacion.

Evaluacion Ambiental de

Gestion Ambiental

32
Comunidades
1 Condiciones Laborales - » Gestion Energética
Etica y Anticorrupcién 11 21
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Alta Direccién
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(O Dimension Ambiental

o Gestién Ambiental Evaluacién Ambiental en e Eficiencia Energética
Proveedoresy
+ Cumplimiento normativo y Representadas _._ * Optimizacién del
reduccion de impactos -®- €ONSUMOo en operaciones
(emisiones, residuos y uso =+ Criterios ambientales en la y oficinas.
de recursos naturales). cadena de valor y fomento
de buenas practicas.
( Dimensién Social 4
6 Salud y Seguridad Laboral Condiciones Laborales y
Desarrollo Comunidades
« Proteccién de la vida,
% integridad y bienestar de — + Beneficios, capacitacién y .+ Vinculo positivo con los
colaboradores y contratistas. @ compromiso con el B2 territorios donde
desarrdllo del personal. operamos.

( Dimension de Gobernanza

o Transparencia Empresarial @ Etica y Anticorrupcién
=1 -+ Relaciones éticas y comunicacién transparente al ° Integridad en las relaciones comerciales
= con clientes, representadas y proveedores. ‘ﬁ@g y cumplimiento normativo. -

20
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Lista de Temas Materiales
GRI 3-2

Debido a que este es el primer proceso formal de analisis de materialidad
realizado por Dypro bajo los Estandares GRI, no existen comparaciones
con ciclos previos. A partir de este ejercicio se establece una linea base
gque permitira monitorear la evolucién de los temas, actualizar su
priorizacion segun cambios operacionales o regulatorios y fortalecer
progresivamente la gestion y reportabilidad en sostenibilidad.

De acuerdo con los resultados del analisis de materialidad, los temas
materiales priorizados y que seran incluidos en el presente Reporte son
los siguientes:

Gobernanza / Econdmico

e Transparencia empresarial (4°): comunicacion clara y trazable del
desempefio y compromisos.

o Etica y anticorrupcion (8°): integridad en relaciones comerciales y
prevencion de practicas indebidas.

Ambiental

» Eficiencia energética (1°): prioridad dada la gestion de consumo
interno y la contribucion de las soluciones representadas a la
reduccion energética en faenas.

o Gestion ambiental (2°): cumplimiento normativo y promocién de
practicas y tecnologias que minimicen emisiones, residuos y uso de
recursos.

Evaluacion ambiental de proveedores y representadas (7°):
incorporacion de criterios ambientales en la relacion con
representadas, proveedores y actores logisticos.

Social

¢ Relacién con comunidades (2°): interaccién puntual en procesos de
entrega e instalacion de equipos en faenas y territorios especificos.
Salud y seguridad laboral (4°): resguardo de colaboradores y
promocion del uso seguro de equipos representados.
Condiciones laborales y desarrollo (4°): beneficios, capacitacion y

crecimiento profesional del equipo técnico.

31
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Etica y Anticorrupcion lypro

GRI 205y GRI 3-3

La ética, la transparencia y el cumplimiento normativo constituyen elementos
relevantes para la gestion econdmica de Dypro, considerando la naturaleza
técnico-comercial de sus operaciones y su interaccion permanente con clientes,
representadas y proveedores.

Impactos reales y potenciales identificados
Dypro ha identificado impactos economicos potenciales de caracter negativo
asociados a eventuales practicas indebidas en sus procesos comerciales o
contractuales, tales como:
e Dano reputacional
e Pérdida de confianza comercial
Término o no renovacion de contratos estratégicos
Restricciones para participar en programas de proveedores
Sanciones legales o administrativas
Afectacion a la continuidad operacional

Estos impactos se vinculan principalmente con la gestion comercial, la relacion con
representadas internacionales y la interaccion con clientes y proveedores.
Asimismo, la organizacion reconoce impactos positivos asociados a una gestion
ética y transparente, como el fortalecimiento de relaciones de largo plazo vy la
consolidacion reputacional.

Durante el periodo reportado no se identificaron impactos negativos reales
materializados vinculados a practicas corruptas.

y P ro ‘ / ‘ @ www.dypro.cl
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Enfoque de Gestion y Controles Preventivos

La gestion de estos impactos se aborda mediante un enfoque preventivo basado en
el cumplimiento normativo y el fortalecimiento progresivo de los mecanismos de
control interno.

Durante el primer semestre del periodo reportado, la organizacion operd bajo
controles administrativos habituales y supervision directa de la Alta Direccion. A
partir de julio de 2025, Dypro inicid un proceso de formalizacion de su sistema de
prevencion de delitos mediante la designacion de un Oficial de Cumplimiento
externo.

En el marco de este proceso se elabord una matriz de riesgos penales y se actualizo
el Reglamento Interno, incorporando disposiciones asociadas al cumplimiento
normativo.  Asimismo, se habilitdé un canal formal de denuncias
(denuncias@dypro.cl) para la recepcion confidencial y andnima de reportes.

El sistema se encuentra actualmente en etapa de consolidacion y mejora
progresiva.




Indicador GRI 205-3: Incidentes de corrupcion confirmados y medidas
tomadas

Durante el periodo reportado, Dypro no registro incidentes de corrupcion
confirmados.

En consecuencia:

¢ No se aplicaron sanciones disciplinarias
¢ No se rescindieron contratos por este motivo
¢ No existieron casos juridicos publicos asociados a corrupcion
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Nuestra Gestion Ambiental

GRI 3-3

La gestion ambiental ha sido identificada

como un tema material para Dypro,
considerando el contexto en el que
desarrolla sus actividades y las

expectativas de sus grupos de interées,
particularmente clientes del sector minero
e industrial. Si bien el impacto ambiental
directo de la operacion es acotado, este
ambito resulta relevante para asegurar el
cumplimiento normativo basico y una
gestion coherente con el tamafio vy
alcance de la organizacion.

La operacion de la empresa se caracteriza
por la representacion comercial de
soluciones técnicas y la prestacion de
servicios especializados, sin procesos
productivos industriales ni actividades
extractivas propias. En este contexto, los
principales aspectos ambientales
asociados a sus actividades corresponden
al consumo de energia eléctrica en
oficinas y bodegas, la generacion de
residuos no peligrosos —principalmente
residuos de oficina y embalajes— y los
traslados asociados a  actividades
comerciales y de soporte tecnico.
Durante el periodo se

reportado no

registraron impactos ambientales negativos

reales de caracter significativo. Los
impactos potenciales identificados se
asocian principalmente al consumo de
electricidad y a la generacién de residuos
no peligrosos, propios de una operacion
administrativa.

Asimismo, se reconocen impactos positivos
potenciales indirectos derivados del rol de
la organizacion como proveedor de

soluciones técnicas que pueden contribuir

lypro

Durante el periodo reportado, Dypro no

cuenta con una politica ambiental
formalmente documentada ni con un
sistema de gestion ambiental

estructurado. La gestion ambiental se
abordd mediante el cumplimiento de la
normativa aplicable y la aplicacion de
practicas internas basicas orientadas al
uso responsable de recursos y al manejo
adecuado de residuos.

El seguimiento de la gestion ambiental se
realizd mediante controles
administrativos basicos vy la
periddica de consumos y obligaciones
normativas. Dado el nivel de impacto
ambiental directo y la escala de la
operacion, durante el periodo no se
definieron metas ambientales formales.
La organizacion ha manifestado su
intencion de avanzar progresivamente en
la formalizacion de su gestion ambiental,
en coherencia con la evolucion de sus
operaciones y las exigencias de sus

clientes.
\"\‘\\
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GRI 302 y GRI 3-3

La energia ha sido identificada como un aspecto ambiental relevante en el
analisis de materialidad de Dypro, principalmente por el consumo de electricidad

asociado al funcionamiento de oficinas y bodegas.

Dado que la organizacion no realiza procesos productivos ni actividades
industriales intensivas en energia, el consumo energético directo corresponde
exclusivamente a electricidad adquirida para el desarrollo de actividades

administrativas y operativas.
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Residuos
GRI 306 y GRI 3-3

En relacion con la gestion de residuos, durante el periodo reportado Dypro
implementé una instancia puntual de reciclaje de residuos no peligrosos,
gestionada a traves de un gestor autorizado.

Durante septiembre de 2025, se gestionaron residuos no peligrosos con los
siguientes resultados:
Gestion de residuos no peligrosos

e Total de residuos gestionados: 101 kg

e Residuos valorizados: 63,5 kg (63 %)

e Residuos destinados a eliminacion: 37,5 kg (37 %)

La gestion de estos residuos permitio evitar emisiones asociadas a su disposicion
convencional, generando un impacto ambiental positivo indirecto en términos de
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero. La gestion fue realizada
por un gestor externo autorizado, quien entregd respaldo documental del
tratamiento y valorizacion de los residuos

Durante el periodo no existio un sistema formal o periddico de reciclaje
implementado. La realizacion de esta gestion puntual fue identificada como una
buena practica inicial y como una oportunidad para avanzar progresivamente
hacia una gestion mas sistematica de residuos en futuros periodos.

COLETA 571 ETrda
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Evaluacion Ambiental de Proveedoresy

Representadas
GRI 308 y GRI 3-3

La evaluacion ambiental de proveedores y
representadas ha sido identificada como un
aspecto relevante para Dypro,
considerando que, dada la naturaleza de su
modelo de negocio, los Iimpactos
ambientales mas significativos se generan
de manera indirecta a lo largo de la cadena
de valor.

Dypro desarrolla su actividad a traves de la
comercializacion de soluciones técnicas y
la prestacion de servicios especializados,
por lo que los impactos ambientales
indirectos se relacionan principalmente con
practicas ambientales de proveedores,
representadas internacionales y servicios
logisticos asociados a proyectos y faenas.

Durante el periodo reportado, Dypro no
contdé con politicas, procedimientos ni
criterios ambientales formales para la
evaluacion sistematica de proveedores y
representadas. La gestion se baso en el
cumplimiento de requisitos normativos y
operacionales exigidos por clientes,
contratos y estandares de faena, asi como
en criterios técnicos, comerciales y de
reputacion al momento de establecer
relaciones comerciales.

complementaria, se
identifican impactos positivos
potenciales asociados a la influencia
que Dypro puede ejercer mediante la
seleccion de soluciones técnicas

De manera

representadas, las cuales incorporan
criterios de desempeno y eficiencia
energética definidos por los fabricantes
y valorados por algunos clientes del
sector.

El seguimiento de este enfoque se
realizé de manera basica, sin definicion
de indicadores, metas ni mecanismos
formales de evaluacion ambiental. La
formalizacion progresiva de criterios

ambientales en la relacion con

proveedores y representadas ha sido
identificada como una oportunidad de
mejora futura, en coherencia con el
tamarfio, alcance y madurez actual de la
organizacion.
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Nuestra Gestion

Social
GRI 3-3

La gestion social de Dypro se desarrolla en
coherencia con el tamafio de la organizacion, la
naturaleza técnico-comercial de sus operaciones y
su participacion en servicios asociados a entornos
industriales exigentes. Este enfoque considera de
manera integrada la administracion de la dotacion,
las condiciones laborales, la salud y seguridad en el
trabajo, la formacion de los colaboradores y su
bienestar general.

Durante el periodo reportado, la gestion social se
sustentd principalmente en decisiones internas de
gestion de personas, en el cumplimiento de la
normativa laboral vigente y en la aplicacion de un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo certificado bajo la norma ISO 45001, cuyo
alcance considera a toda la organizacion. Este
sistema constituye el principal marco formal de la
gestion social, al establecer lineamientos para la
prevencion de riesgos laborales, la proteccion de la
salud de los colaboradores y la mejora continua del
desempefio en seguridad y salud.

Dypro no cuenta con politicas sociales especificas
formalmente documentadas ni con un sistema
integrado de indicadores sociales. No obstante,
dispone de informacion cuantitativa basica y de
practicas operativas que permiten caracterizar su
desempeno  social durante el periodo,
particularmente en materias de empleo, salud y
seguridad laboral, formacién y desarrollo de
competencias.

A9
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Los colaboradores constituyen el principal La  formalizacion progresiva  de
grupo de interés en esta dimension. De indicadores sociales, especialmente en
manera complementaria, las exigencias materias de capacitacion, desarrollo de
técnicas y de seguridad de clientes del personas y seguimiento del desempefio
sector minero e industrial influyen social, ha sido identificada como una
directamente en la necesidad de mantener oportunidad de mejora futura para
una dotacion estable, formalizada y con fortalecer la gestion, la trazabilidad de la
competencias alineadas a los estandares informacion y la reportabilidad en
operacionales requeridos. proximos periodos.

Contribucion Social

De manera complementaria a su gestion interna, Dypro desarrollé acciones de caracter
filantropico orientadas al apoyo de iniciativas sociales locales, en coherencia con sus
valores organizacionales y su vinculo con el entorno.

Durante el periodo reportado, la organizacion colabord en la construccion de un comedor
en un hogar de ancianos ubicado en la comuna de Quilicura llamado Hogar San Gerardo.
Esta es una iniciativa orientada a mejorar las condiciones de infraestructura y el bienestar
de personas mayores. Esta accion corresponde a una contribucion de caracter voluntario y
no forma parte de un programa estructurado de inversion social ni de la cadena de valor de
la organizacion.

Durante el periodo, Dypro mantuvo su vinculacion con esta iniciativa y proyecta dar
continuidad al apoyo mediante la construccion y habilitacion del comedor, con el objetivo
de mejorar las condiciones del espacio destinado a la atencion de los adultos mayores.
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GRI 3-3

El empleo y las condiciones laborales constituyen un componente central de la gestion
social de Dypro, considerando que su modelo de negocio se sustenta en equipos
técnicos especializados y en relaciones de largo plazo con clientes del sector minero,
del litio y del tratamiento de aguas. La estabilidad de la dotacidon y el cumplimiento de
las obligaciones laborales resultan fundamentales para asegurar la continuidad
operacional y la calidad de los servicios prestados.

Dypro gestiona el empleo mediante practicas internas orientadas al cumplimiento de la
normativa laboral vigente y a la mantencion de una dotacion acorde al tamafio de la
organizacion y la naturaleza de sus operaciones. La gestion de la dotacion y de las
condiciones contractuales es realizada directamente por la jefatura y la Gerencia. La
organizacion no cuenta con politicas especificas de empleo formalmente
documentadas ni con indicadores consolidados de rotacion.

En términos de impactos, Dypro identifica impactos positivos reales asociados a la
formalizacion de las relaciones laborales, la existencia de contratos indefinidos para la
totalidad de la dotacion y el cumplimiento de las obligaciones legales, contribuyendo al
bienestar de los colaboradores y a la generacion de un entorno laboral estable.

De manera complementaria, la organizacion reconoce que pueden existir impactos
negativos reales asociados a ajustes organizacionales. Durante el periodo reportado se
registraron desvinculaciones hacia el cierre del gjercicio, las cuales respondieron a

decisiones internas de reorganizacion. Estas medidas no afectaron la continuidad
operacional de la empresa.




Beneficios para los Colaboradores
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GRI 401-2

Dypro ofrece a sus colaboradores un conjunto de beneficios laborales
adicionales a los exigidos por la legislacion vigente, orientados al bienestar, la
conciliacion vida-trabajo y la retencion de talento. Estos beneficios son
aplicables al 100 % de los colaboradores y forman parte de las practicas
habituales de gestion de personas.

Entre los beneficios otorgados durante el periodo se incluyen, entre otros:

Seguro catastrofico y de vida

Jornada laboral de 40 horas semanales

Dia libre por cumpleafios

Entrega de ropa corporativa, teléfono celular y notebook para el desempefio
de funciones

Otorgamiento de permisos para la realizacion de tramites personales

Viaticos para viajes realizados fuera de Chile

Posibilidades de asumir nuevas funciones y responsabilidades dentro de la
organizacion

Remuneraciones por sobre el promedio de mercado

Modalidad de teletrabajo previa solicitud y evaluacion

Actividades internas desarrolladas dentro de la jornada laboral

Espacios de participacion y comunicacion directa con la Gerencia

Oficinas disenadas para ofrecer un ambiente de trabajo adecuado




Formacion y Educacion

GRI 3-3

La formacion y el desarrollo de competencias
constituyen un eje relevante de la gestion
social de Dypro, considerando que su modelo
de negocio se sustenta en la prestacion de
servicios técnicos especializados y en la
representacion de soluciones tecnoldgicas
aplicadas a entornos industriales exigentes.
Dypro gestiona la formacion mediante un
enfoque operativo, proporcional al tamafo de
la organizacion, que combina capacitaciones
teécnicas formales, aprendizaje en el puesto
de trabajo, acompanfamiento en terreno y
actividades de fortalecimiento del equipo. La
definicion de contenidos formativos se
encuentra influida tanto por las exigencias
técnicas y de seguridad de clientes y faenas
como por las necesidades internas de
desarrollo de competencias.

Durante el periodo reportado, las actividades
de formacion incluyeron instancias técnicas y
de intercambio de conocimientos, tales
como:

e Capacitacion tecnica en
asociada a valvulas vy agitadores
representados.

e (Capacitaciones tecnicas realizadas en
Chile por representadas y especialistas
provenientes de Sudafrica.

e (Capacitacion de un colaborador en la
fabrica de Trinova (Estados Unidos),
orientada al
competencias técnicas asociadas a
soluciones representadas.

Estas instancias contribuyen al
fortalecimiento de competencias técnicas, a
la mejora de la calidad del servicio y al
cumplimiento de los estandares exigidos por
clientes del sector minero e industrial.

Sudafrica

fortalecimiento de
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Indicador GRI 404-1: Cobertura

de Capacitacion

Durante el periodo reportado, Dypro
mantuvo una dotacion promedio de 13
colaboradores, todos los cuales
participaron en instancias de
capacitacion, alcanzando una cobertura
del 100 % de la fuerza laboral. En total,
se impartieron aproximadamente 672
horas de capacitacion, reflejando un
enfoque intensivo en el fortalecimiento
de capacidades internas, acorde con el
caracter técnico y operativo de la
organizacion.

Las actividades de formacion se
desarrollaron principalmente mediante
modalidades internas y en terreno,
priorizando el aprendizaje practico y la
transferencia directa de conocimientos
en contextos reales de trabajo. Este
enfoque permitio reforzar competencias
clave para la operacion, asegurando la
adecuada ejecucion de servicios y el

cumplimiento de estandares téecnicos vy
de seguridad exigidos por los clientes y
el entorno operativo.




Indicador GRI 404-2: Desarrollo de competencias y fortalecimiento del

desempeio

El enfoque de Dypro en materia de desarrollo de competencias se orientd al
fortalecimiento de capacidades técnicas, aspectos de seguridad y habilidades
comerciales, consideradas criticas para el desempefo de sus funciones y la
sostenibilidad del negocio. Durante el periodo, 2 colaboradores asumieron nuevas
funciones, proceso que se apoyd principalmente en mecanismos de aprendizaje en el
puesto de trabajo y acompafiamiento en terreno, facilitando una transicion progresiva y
adaptada a las necesidades operativas.

La organizacion no cuenta actualmente con programas formales de transicion laboral ni
con planes estructurados de reconversion de competencias. No obstante, el desarrollo
de capacidades se aborda de manera practica y flexible, mediante la asignacion de

nuevas responsabilidades y el soporte directo de equipos con mayor experiencia, en
coherencia con el tamano vy la estructura de la organizacion.
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Evaluacion del Desempeno

Indicador GRI 404-3: Reconocimiento al desempefio

Dypro cuenta con mecanismos de evaluacion del desempefio aplicados al cierre
del afio, con cobertura del 100 % de los colaboradores y periodicidad ocasional.
La formalizacion de procesos y frecuencias constituye una oportunidad de mejora
futura.

Como complemento a los mecanismos de evaluacion del desempeno, Dypro
desarrolla practicas internas de reconocimiento orientadas a valorar el
compromiso, el desempefio y el aporte de sus colaboradores al equipo.

Durante el periodo reportado, la organizacion otorgd un reconocimiento a la
mejor colaboradora del ano 2025, distincion entregada a Kassandra Neciosup,
quien se desempefia como tesorera de la empresa.

Este reconocimiento corresponde a una instancia puntual de valoracion del
desempeno y no forma parte de un sistema formal de incentivos o©
compensaciones. No obstante, contribuye al fortalecimiento del clima laboral, al

reconocimiento del desempeno individual y a la cultura organizacional.
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Panel de Indicadores Dypro

Tema
. Estandar GRI Indicador Ano 2025
Material
Gestion Ambiental :
Compromiso de
Gestion Ambiental implementacion de sistema Si
GRI 3-3 de gestion* Ambiental
Consumo energético total de
GRI 302: Energia combustibles y electricidad
302-1: Consumo de energia no renovables (GJ) y 53.094
B ) dentro de la organizacion renovables (GJ) durante el
G?§t|on.de E”G’Q'? ¥ periodo por Total Empresa
eficiencia energética
Compromiso de medidas y/o
GRI3-3 implementacién de sistema Si
de gestion® Energética
GRI 2: Contenidos Generales z;z:erilOa?jisc;f?ra:r?;is
2021 dregacs . P 12.58
GRI 2-7 por género, tipo de contrato y
jornada por Total Empresa
Gobernanza
Promedio de personas que
trabajan en la organizacion
pero son personas
GRI 2-8 3.27
contratadas por empresas
externas provenientes por
Total Empresa
. ) % promedio de mujeres sobre
GRI 405 Diversidad e el total de colaboradores,
igualdad de oportunidades ; 23.12
desagregado por categoria
: laboral por Total Empresa
lgualdad de género | gy 3. 3 405-1: Diversidad P i
i e.mpleados y organos de % promedio de mujeres en
goisnma cargos de gerencia y alta 50
direccion por Total Empresa

N



Tema
. Estandar GRI Indicador Ano 2025
Material
403-1: Sistema de gestidn Existencia de certificacién ISO Si
de la salud y la seguridad en | 45001 vigente
403-8: Cobertura del Existencia de sistema de gestion* s
sistema de gestion de la de SST no certificado.
GRI 3-3 Compromiso de implementacion de Si
medidas y o sistema de gestion* de
No GRI directo (Base Total Horas trabajadas de 2013
. operativa) colaboradores(propios) durante el
Gestion en Salud y
seguridad en el No GRI directo (Base Total Horas trabajadas por 480
trabajo operativa) personas contratadas por empresas
Tasa de accidentabilidad laboral 0
por Total Empresa
A8 B Tmslonosper Tasa.de freouer.wf:ia de tiempo
; perdido por lesién (LTIFR) Total 0
accidente laboral.
Empresa
Tasa de accidentes fatales por 0
Total Empresa
GRI 404: Formacién y
educacion Numero de Capacitaciones Totales 14
404-1 Promedio de horas
de formacion al afio por
Capacitacion y empleado.
formacién 404-2: Programas para Numero total de participaciones de
desarrollar las colaboradores y personas 137
competencias de los contratadas por empresas externas
empleados y programas de | capacitados durante el periodo
ayuda a la transicidn
Practicas de Numero de proveedores promedio
abastecimiento; GRI 3-3 internacionales por pais de origen 5
Compras locales por Total Empresa
Tasa d luciéon d L
asa de resolucion de reclamos 53.85
por Total Empresa
Existencia de certificacion ISO S
Gestion Calidad de 9001 vigente.
productos y/o GRI 3-3 ] ] ] ]
o Existencia de sistema de gestion* s
servicios
no certificado.
Compromiso de medidas y/o
implementacion de sistema de Si
gestion* de Calidad

R, g\
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Indice de Contenidos GRI @ ypro

Declaracion de uso

GRI 1 usado

Estandar GRI / Otra
Fuente

OLUCIONES EN
MANE]JO DE FLUIDOS

Dynamic Process SpA presenta la informacion
citada en este indice de contenidos GRI para &l
periodo comprendido entre 1 de enero de 2025 y 31
de diciembre de 2025 del periodo objeto del
informe utilizando como referencia los Estandares

GRI.

GRI 1: Fundamentos 2021

Contenido

GRI 2: Contenidos Generales 2021

GRI 2: Contenidos
Generales 2021

Contenido 2-1: Detalles organizacionales

Contenido 2-2: Entidades incluidas en la
presentacion de informes de sostenibilidad

Contenido 2-3: Periodo objeto del informe,
frecuencia y punto de contacto

Contenido 2-4: Actualizacién de la
informacion

Contenido 2-5 Verificacion externa

Contenido 2-6: Actividades, cadena de valor
y otras relaciones comerciales

Contenido 2-7: Empleados

Contenido 2-8: Trabajadores que no son
empleados

Contenido 2-9: Estructura de gobernanza y
composicién

Contenido 2-22: Declaracion sobre la
estrategia de desarrollo sostenible

Cotenido 2-23: Compromisos y Politicas

Contenido 2-27: Cumplimiento de la
legislacion y las normativas

Numero de pégina

10

56

14

17

18

19

22

23

N
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Estandar GRI / Contenid N de paai
Otra Fuente ontenido Umero de pagina
GRI 3: Temas Materiales
GRI 3: Temas Contenido 3-1: Proceso de determinacion de los 5
Materiales temas materiales
Contenido 3-2: Lista de temas materiales 31
Anticorrupcion
Contenido 205-1: Operaciones evaluadas en
funcion de los riesgos relacionados con la 34
corrupcion
Estandar 205
(2016): Contenido 205-2: Comunicacién y formacion 35
Anticorrupcion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion
Contenido 205-3: de corrupcidon confirmados y 16
medidas tomadas
Sl 3:_ Ismins 3-3 Gestién de los temas materiales 33
Materiales 2021
Energia
Estandar 302 Contenido 302-1 Consumo de energia dentro de 38
(2016): Energia la organizacion
GRI3: T
) emas 3-3 Gestion de los temas materiales 37
Materiales 2021
Residuos
Esténdar GRI 306 pontenldo 306—1 C:‘u‘eneramor? de residuos e
. impactos significativos relacionados con los 39
(2020): Residuos .
residuos
Contenido 306-2 Gestion de impactos 39
significativos relacionados con los residuos
Contenido 306-3 Residuos generados 39
Contenido 306-4 Residuos no destinados a 39

eliminacion



Indice de Contenidos GRI @ ypro

Estandar GRI /
Otra Fuente

Contenido

Contenido 306-5 Residuos destinados a
eliminacion

Evaluacién Ambiental de Proveedores

Estandar 308
(2016): Evaluacion
ambiental de
proveedores

GRI 3: Temas

Materiales 2021

Empleo

Estandar 401
(2016): Empleo

GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido 308-1 Nuevos proveedores que han
pasado filtros de seleccién de acuerdo con
criterios ambientales

Contenido 308-2 Impactos ambientales
negativos en la cadena de suministro y
medidas tomadas

3-3 Gestion de los temas materiales

Contenido 401-1 Contrataciones de nuevos
empleados y rotacion de personal

Contenido 401-2 Prestaciones para los
empleados a tiempo completo que no se
dan a los empleados a tiempo parcial o
temporales

3-3 Gestion de los temas materiales

Formacion y educacion

Estandar 404
(2016): Formacion
y educacién

GRI 3: Temas
Materiales 2021

GRI 3: Temas
Materiales 2021

Contenido 404-1 Promedio de horas de
formacidn al afio por emplea

Contenido 404-2 Programas para desarrollar las
competencias de los empleados y programas de
ayuda a la transicion

Contenido 404-3 Porcentaje de empleados que

reciben evaluaciones periédicas de su
desempefio y del desarrollo de su carrera

3-3 Gestion de los temas materiales

Ndmero de pagina

39
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44

45
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Para la elaboracion del Reporte de Sostenibilidad 2025, correspondiente al periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025 y preparado con
referencia a los Estandares GRI, Dynamic Process SpA contdé con el apoyo
metodologico de ECOntrolling SpA.

El apoyo consistio en una revision tecnica y metodologica de determinados
contenidos del reporte, incluyendo el acompanamiento en la definicion del enfoque
de gestion de los temas materiales (GRI 3), el proceso de analisis de materialidad,
la coherencia entre los contenidos narrativos y los indicadores GRI declarados, la
redaccion del Reporte y la estructuracion del indice de contenidos GRI.

El trabajo se desarrollo sobre la base de entrevistas, revision documental y analisis
de la informacién proporcionada por la administracion de la compaiiia.

Este apoyo no incluyd procedimientos de auditoria, verificacion independiente ni la
emision de una opinion de aseguramiento. En consecuencia, no constituye un
encargo de aseguramiento externo.

La informacion contenida en el presente reporte es responsabilidad exclusiva de
Dynamic Process SpA, incluyendo la integridad y veracidad de los datos
reportados.
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